communiqué de presse transavia.com

Paris, le 13 mai 2008

le 12 mai transavia.com a soufflé sa premiére bougic !

transavia.com vient de féter sa premiere année d’exploitation

A l'occasion de son premier anniversaire, la compagnie aérienne transavia.com a invité I'ensem-
ble de ses partenaires, collaborateurs et journalistes autour d'un buffet convivial au restaurant
panoramique d’Orly-Sud. Lionel Guérin, Président Directeur Général de la compagnie, en pré-
sence de Monsieur Christian Boireau, Président du conseil de surveillance de transavia.com a fait
un bilan de sa premiére année d’activité en rappelant la bonne santé de celle-ci : 650 000 passa-
gers transportés depuis le début de ses activités, avec un taux de satisfaction supérieur a 9 sur
10 (évaluation réalisée grace aux questionnaires de bord). Hormis sa clientéle individuelle, qui
représente presque 50% de son trafic, transavia.com a affrété cette année de nombreux vols
pour des Tours Opérateurs francais et étrangers. Elle a également mis a disposition des vols spé-
ciaux pour de nombreux événements, tels que le Marathon des Sables et la Coupe d’Europe de
Rugby.

Sur le marché du voyage, et plus particulierement dans le domaine du voyage de loisirs, les
voyageurs restent sensibles aux tarifs qui leurs sont proposés. Ils voyagent plus souvent et res-
tent sur place moins longtemps, ce qui correspond parfaitement aux destinations du bassin médi-
terranéen. Avec la qualité des vols proposés et le type d’appareils exploités, transavia.com ré-
pond a ces tendances en offrant des prix attractifs vers des destinations proches et ensoleillées.

Dans le domaine du voyage de loisirs, la hausse du carburant est une vraie préoccupation, ce-
pendant le besoin de vacances demeure important ainsi que la découverte de nouvelles destina-
tions. Dans ce contexte, transavia.com poursuit son engagement avec conviction et détermination
dans le domaine du développement durable, plus que jamais nécessaire.
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Lors de la soirée, Lionel Guérin, a déclaré : “ Aprés un an d’exploitation, avec 18 destinations
desservies cet été et 650 000 passagers transportés, notre modeéle correspond parfaitement a la
demande de nos clients qui partiront en vacances plus souvent grace a nos offres au meilleur
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rapport qualité/prix du marché ”. Monsieur Christian Boireau, quant a lui a déclaré : “Un an
apreés : 6 avions et un Président heureux car le challenge est tenu, I'image est excellente et les
objectifs sont atteints. D'autres challenges nous attendent cette année, la situation n'est plus tout
a fait la méme que I'année derniére. Durant notre troisieme année nous avons toujours I'ambition

d'atteindre I'équilibre. ”

Cet été, la compagnie propose 18 destinations (contre 9 I'an passé) vers le Maroc, la Tunisie,
I’Espagne, le Portugal, la Sicile, la Créte, la Pologne et I'Egypte.

Les réservations peuvent étre effectuées sur le site internet www.transavia.com ou en contactant
le centre d’appel au 0 892 058 888 (0,34€ / minute)

Rappelons que, transavia.com propose a bord de ses avions une variété de produits orientés loisirs,
c’est a dire une offre trés ciblée “ mini market on the air ” : une carte renouvelée tous les trimes-
tres, des sandwichs et snacks, des boissons fraiches, chaudes ou alcoolisées, des magazines ainsi
que des produits pour les petits oublis de départ en vacances, des jeux destinés aux enfants et des
cadeaux ( parfums, montres, lunettes de soleil, creme, bijoux ... ) . Nous rappelons que tous ces
produits sont en vente a bord a des prix trés compétitifs.

transavia.com est la nouvelle compagnie francaise low-cost fondée par le groupe Air France/KLM et
transavia.com aux Pays-Bas. transavia.com en France a pour but d’offrir a des prix trés compétitifs, des vols
réguliers et non réguliers au départ d’Orly-Sud vers des destinations loisirs aux clients directs et aux voya-
gistes. La compagnie propose cet été a ses passagers 18 destinations : Cracovie, Agadir, Oujda, Marrakech,
Monastir, Djerba, Tozeur , Gérone, Grenade, Las Palmas, Ténérife, Louxor, Hurghada, Palerme, Catane, Hé-

raklion, Porto, et Funchal.

Rappelons que la compagnie transavia.com aux Pays-Bas dessert aussi Pau, Toulon-Hyéres, Grenoble (I’hi-
ver), Nice, et Paris-Orly Sud au départ des Pays-Bas. Et depuis les 10 et 11 avril 2008, Amsterdam au dé-

part de Montpellier et Bergerac.

Retrouvez I'’ensemble de nos communiqués de presse sur

http:/ /transpress.transavia.com/fr
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